
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

จังหวัดสมุทรปราการ 

ประจ าปีงบประมาณ 2567 



 

ผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
มาตรการ/แนวทาง 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 
สรุปผลการด าเนินการ 

 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานและการสื่อสารกับบุคคลภายนอก 
1. การเพ่ิมประสิทธิภาพ
และปรับปรุงการท างาน 

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2.จัดท าช่องทางในการรับ
ฟัง ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ และข้อ
ร้องเรียนของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียที่
มีผลต่อการพัฒนา  
3. ด าเนินงานของ 
หน่วยงาน เช่น หมายเลข 
โทรศัพท์ เว็บไซต์ 
จดหมาย กล่องรับฟัง  
ความคิดเห็น กิจกรรมต่าง ๆ  
เป็นต้น  
4. จัดท าผังขั้นตอนการ 
ให้บริการที่ชัดเจนโดย 
เผยแพร่ให้ประชาชน
เข้าถึง ได้ง่าย ไม่ซับซ้อน
และมี ช่องทาง
หลากหลาย ตลอดจนเห็น
ความส าคัญ ของการ
เปิดเผยข้อมูล สาธารณะ
และการให้บริการ  
ผ่านระบบ  e-service 

ส านักงานจังหวัด
สมุทรปราการ 
และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 
2567 
 

ไดจ้ัดท าช่องทางแสดงความคิดเห็น/
การให้ข้อเสนอแนะ/การร้องเรียนให้
บุคลากร ในหน่วยงานและประชาชน
ทั่วไปได้รับ ทราบ ผ่านเว็บไซต์จังหวัด
สมุทรปราการได้แก่  
1. ช่องทางการแจ้งร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
https://www.samutprakan.go.th/ 
damrongtham/formAdd2.php 
 2. ช่องทางแสดงความคิดเห็น ผ่าน
สื่อ สังคมออนไลน์ Facebook 
จังหวัดสมุทรปราการ 
3. มีการจัดท าผังขั้นตอนการ
ให้บริการที่ ชัดเจน โดยเผยแพร่ให้
ประชาชนเข้าถึง ง่าย ไม่ซับซ้อน และ
มีช่องทางหลากหลาย ตลอดจนเห็น
ความส าคัญของการเปิดเผย ข้อมูล
สาธารณะและการให้บริการผ่าน 
ระบบ e-service 

- บุคคลภายนอกสามารถติดต่อกับ
ทางราชการได้อย่างรวดเร็วและมี
ช่องทางการติดต่อที่หลากหลาย  
- บุคคลภายนอกสามารถรับทราบ
ข้อมูลของหน่วยงานได้โดยรวดเร็ว 
- บุคคลภายนอกรับทราบถึง
ระยะเวลา ขั้นตอนการด าเนินการของ
หน่วยงานได้ชัดเจน และสามารถ
ติดต่อกับหน่วยงานได้อย่างถูกต้อง 

https://www.samutprakan.go.th/


 

2. การก ากับติดตาม 
การเผยแพร่ข้อมูล 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (แบบวัด OIT) 
ทั้งหมดให้มีการแต่งตั้ง
คณะท างาน 
2. การประชุมติดตาม 
ความก้าวหน้า 
3. ก าหนดช่องทางในการ 
รับ-ส่งข้อมูล และติดตาม 
ประเด็นการด าเนินการ
ตาม ตัวชี้วัดและแบบวัด 
IIT EIT OIT ผ่านทาง 
โทรศัพท์ผ่าน ช่องทาง 
ออนไลน์ 
 

ส านักงานจังหวัด
สมุทรปราการ 
และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 
2567 
 

- มีค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency 
Assessment - ITA) จังหวัด
สมุทรปราการ ที่ 2470/2563    
ลงวันที่ 12 มีนาคม 2563 
- ให้ส่วนราชการประจ าจังหวัด 
มอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบงาน
ด้าน ITA ด าเนินการจัดเก็บข้อมูล 
และเผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณะ 
- จัดประชุมติดตามการด าเนินงาน 
และเพ่ิมช่องทางการประสารงาน
ร่วมกันระหว่างหน่วยงาน  
  

- ด าเนินการตามห้วงเวลาที่ส านักงาน 
ปปช. ก าหนด  
- สามารถเผยแพร่ข้อมูลที่ถูกต้องและ
ครบถ้วนเพื่อเป็นประโยชน์กับ
ประชาชนที่ต้องการติดต่อส่วน
ราชการ ทางเว็บไซต์จังหวัด
สมุทรปราการ 
https://www.samutprakan.go.th/ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานและการสื่อสารกับบุคคลภายใน 
1. การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

1. จัดท าแนวทาง/
ขั้นตอนการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไป
ใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้
บุคลากรในหน่วยงานได้
ถือปฏิบัติหรือมีการ
ก าหนดแนวทาง/ขั้นตอน 
2. ประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบ 
 
 
 

ส านักงานจังหวัด
สมุทรปราการ 
และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 
2567 
 

จัดท าแนวทาง/ขั้นตอนการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้บุคลากรในหน่วยงาน
ได้ถือปฏิบัติหรือมีการก าหนด
แนวทาง/ข้ันตอนและประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบ 

บุคลากรภายในหน่วยงานสามารถขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง 



 

ปัญหา/อุปสรรค  - 

ข้อเสนอแนะ    - 

2. การใช้งบประมาณ สร้างการรับรู้เกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของ
หน่วยงานผ่านการประชุม
ส านักงานประจ าเดือน                               

ส านักงานจังหวัด
สมุทรปราการ 
และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 
2567 

- ประชุมประจ าเดือนของหน่วงงาน
โดยเชิญบุคลากรในหน่วยงานเข้าร่วม
และเพ่ิมวาระเรื่องแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน 
และชี้แจงให้บุคลากรรับทราบ 

บุคลากรในหน่วยงานให้ความสนใจ
กับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีของหน่วยงาน และสามารถ
ตอบแบบวัดข้อค าถามในการ
ประเมินได้อย่างถูกต้อง 

3. โครงการเสริมสร้าง
ความรู้เกี่ยวกับวินัย  
การรักษาวินัย  
และการด าเนินการ 
ทางวินัย ให้แก่ข้าราชการ
ในสังกัดจังหวัด
สมุทรปราการ  
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 
 

จัดอบรมให้ความรู้และ
อบรมเชิงปฏิบัติการ 
จ านวน 1 วัน โดย
วิทยากรจากส านักงาน 
ก.พ.  (ส านักมาตรฐาน
วินัย) ก าหนดหัวข้อการ
บรรยายความรู้เกี่ยวกับ
วินัย การรักษาวินัย และ
การด าเนินการทางวินัย 
และวิทยากรจาก
คณะกรรมการจริยธรรม
ประจ าจังหวัด
สมุทรปราการ สอดแทรก
ความรู้ในกิจกรรมเกี่ยวกับ                 
การส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมให้แก่ผู้เข้าร่วม
อบรม 

ส านักงานจังหวัด
สมุทรปราการ 
และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

วันที่ 28 
มีนาคม 2567 

ข้าราชการจากหน่วยงานบริหาร
ราชการส่วนภูมิภาค โรงพยาบาล
สมุทรปราการ โรงพยาบาลบางพลี 
และท่ีท าการปกครองอ าเภอ ทั้ง 6 
อ าเภอ จ านวนรวม 90 คน  เข้าร่วม
โครงการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับวินัย  
การรักษาวินัย และการด าเนินการ 
ทางวินัย ให้แก่ข้าราชการในสังกัด
จังหวัดสมุทรปราการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

1. เจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกฎหมาย และแนวทาง
ปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติ ระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 กฎ 
ก.พ. ระเบียบ ข้อบังคับ รวมทั้ง
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง  
และทันต่อกฎหมายที่มีการแก้ไข
เปลี่ยนแปลง 

2. เจ้าหน้าที่มีจิตส านึกและตระหนัก
ถึงการปฏิบัติหน้าที่ ตามระเบียบ 
ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ไ ม่ ก ร ะ ท า ก า ร ที่
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อหน่วยงาน
ของรัฐ และผิดวินัยต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการ 
3. เจ้าหน้าที่สามารถพัฒนาศักยภาพ
การท างานควบคู่ไปกับการมีคุณธรรม 
จริยธรรมตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน 
 


