
 
คณะกรรมการบริหารศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดสมุทรปราการ

ผวจ. ประธานคณะกรรมการ
หน.สนจ.กรรมการและเลขานุการ

ท่ีปรึกษา

ผู้อ านวยการศนูย์ด ารงธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ
รองผู้ว่าราชการจงัหวดัสมทุรปราการ

สว่นรับเร่ืองร้องเรียน ร้องทกุข์
หน.สนจ.

หน้าที่
-รับเร่ืองร้องเรียน ร้องทกุข์
-ให้ค าปรึกษา รับเร่ืองปัญหา/ความต้องการ
-ตรวจสอบข้อมลู หาข้อมลูแก้ไขปัญหา
ร้องเรียนในพืน้ท่ี
-ประสานการแก้ไขปัญหา/ข้อร้องเรียน

ส่วนงานบริการข้อมลูข่าวสาร
สถิติจงัหวดั

หน้าที่
 -บริการข้อมลูขา่วสาร เผลแพร่ข้อมลู
 -บริการตดิตอ่/สอบถาม/แนะน าประชาชน

หนว่ยเคล่ือนท่ีเร็วระดบัจงัหวดั
ทกุสว่นราชการ

หน้าที่
-ตรวจสอบ แก้ไขปัญหา

หวัหน้าสว่นราชการ/หนว่ยงานขึน้ตรง

ศนูย์ด ารงธรรมอ าเภอ
นายอ าเภอ

ชดุปฏิบตักิารประจ าต าบล

ศนูย์ด ารงธรรมหมูบ้่าน

หน้าที่
-รับเร่ืองร้องทกุข์
-ให้บริการข้อมลูขา่วสาร
-รับเร่ืองปัญหา/ข้อเสนอแนะ
จากประชาชน

หนว่ยเคล่ือนท่ีเร็วระดบัอ าเภอ
หน้าที่
-ตรวจสอบข้อมลู แก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน
ในพืน้ท่ี

ส่วนบริการประชาชน
ปลดัจงัหวดั

หน้าที่ 
-บริการประชาชน
 ให้ค าปรึกษาด้านงาน
 ทะเบียน


